
令和8年10月20日

No. 実施要領・仕様書 項番 機能要件 質問 回答
1 実施要領 P4

 6.応募手続き(4)申請
書等の提出

③提出書類 近江八幡市内に事業者が無い場合、本社から委任先
の事業所に対する委任状の提出も必要になりますで
しょうか。
 必要になる場合は、当社の書式にて提出でよろし
かったでしょうか。

委任状をご提出いただく必要はございません。

2 実施要領 Ｐ７
 7. 入札方法等(1) 入
札書の作成方法

(d納税証明書(写)（発行官公署の様式）)

 (エ)都道府県税について、委任先の事業
所にて登録する場合は委任先事業所の所
在する都道府県発行の納税証明書を提出
すること。

委任先の事業者が近江八幡市内に所在しない場合、
近江八幡市の業者登録がない事業者で申請書を提出
しても参加資格は有効でしょうか。

近江八幡市の業者登録がない事業者さまが申請書をご提出いた
だいた場合であっても、参加資格は有効となります。

3 実施要領 Ｐ７
 7. 入札方法等(1) 入
札書の作成方法

(d納税証明書(写)（発行官公署の様式）)

 (エ)都道府県税について、委任先の事業
所にて登録する場合は委任先事業所の所
在する都道府県発行の納税証明書を提出
すること。

近江八幡市の業者登録がない事業者の参加資格が有
効な場合、委任状は不要でよろしかったでしょう
か。

委任状をご提出いただく必要はございません。

4 実施要領 P4　6. 応募手続き(2)

実施要領に関する質
問③質問の提出方法

「7. 問い合わせ先」の電子メールへ提出
すること。

質問書の提出先は、「11. 入札に関する問い合わせ
先」に記載された電子メールアドレスでよろしいで
しょうか。

「11. 入札に関する問い合わせ先」に記載された電子メールア
ドレスへご提出下さい。

5 実施要領 P4　6. 応募手続き
(4) 申請書の提出 ③
提出資料

受託実績一覧（様式4号）／作成上の注
意 ア）

ネットワークの導入実績および導入予定について、
弊社がグループ会社の再委託先として設計・構築を
実施した病院案件についても、受託実績として記載
してよろしいでしょうか。

再委託を受けている旨が確認できる資料を追加でご提出いただ
ければ、受注実績としてご記載いただいて差し支えございませ
ん。

6 実施要領 P4　6. 応募手続き
(4) 申請書の提出 ③
提出資料

受託実績一覧（様式4号）／作成上の注
意 イ）

受託実績一覧に記載する案件について、契約書の写
し等、当該実績を証明する資料の提出は不要との認
識でよろしいでしょうか。

貴社の受託実績一覧に記載された実績を証明する契約書等の写
しをご提出ください。

7 実施要領 P4　6. 応募手続き
(4) 申請書の提出 ③
提出資料

受託実績一覧（様式4号）／作成上の注
意 イ）

守秘義務等により病院名を開示できない実績につい
ては、「○○県内 A病院」等、病院名を匿名化した
記載でも差し支えないでしょうか。

可能な範囲でご対応くださいますようお願いいたします。

8 実施要領 実施要領 P6／仕様書
B.1.1

運用費概算見積作成上の注意 b）イ）／
本調達ネットワーク機器更新後の7年間
総額の保守費用

実施要領では、「見積の積算対象期間は、契約日か
ら令和15 年1 月31 日までとする。」とあります
が、仕様書B.1.1においては、7年間の保守費用の提
示を前提とした記載があります。

ネットワーク本番稼働を2027年10月1日(令和9年10
月1日)とした場合、運用費概算見積については、令
和9年10月1日から令和16年9月30日までの7年間の概
算見積を行うものと読み替えてよろしいでしょう
か。

実施要領　P.6   b) 運用費概算見積作成上の注意
令和15年1月31日の記載がありますが、令和17年1月31日の誤り
です。申し訳ありませんが、修正をお願いします。
実施要領　P.2　3. 事業の概要に記載の通り業務期間は契約締結
日から令和10年1月31日までとしています。従いまして業務完了
後、機器の引き渡しがなされ保守開始となりますので令和10年2月
1日から7年間の保守費用の積算をお願いいたします。

9 実施要領 P7　7. 入札方法等 (2) 入札内訳書作成方法 ア） 入札内訳書について、指定様式がない場合は、当社
所定様式の見積書および明細書を提出することでよ
ろしいでしょうか。

お見込みのとおりでございます。

10 仕様書 A.基本要件　A.1.5 ネットワークは稼働後、7年間はサポー
トができる機器・役務を提供すること。

稼働後7年間の安定運用を確保するため、導入製品
については、セキュリティ脆弱性への対応および機
能更新を含むメーカーサポートを7年間受けられる
構成とし、そのために必要な費用を運用保守費用に
含めるとの認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりでございます。

11 仕様書 A.基本要件　A.1.14 遅延期間の現行システム継続利用に係る
費用を受注者が全額負担すること。

「遅延期間の現行システム継続利用に係る費用を受
注者が全額負担」とありますが、既存システムは令
和10年1月31日までの契約でしょうか。

現行システムの保守契約については切替終了後、終了する予定
です。

12 仕様書 A.基本要件　A.1.14 遅延期間の現行システム継続利用に係る
費用を受注者が全額負担すること。

現行システムの契約満了日までに、既存システムの
切離しおよび新ネットワークへの切替えが完了して
いない場合に、現行システムの継続利用に係る費用
が発生し、受注者の責めに帰すべき理由による遅延
の場合は受注者負担となる、との認識でよろしいで
しょうか。

お見込みのとおりでございます。

13 仕様書 B.役務・保守他
B.1.1

C.ネットワーク
C.3.1.4、C.5.1.12、
C.5.1.13

7年間の保守費用／ファイアウォールの
オンサイト保守5年分

B.1.1およびC.3.1.4では7年間の保守費用を求めて
いますが、C.5.1.12およびC.5.1.13では、インター
ネット系・診療系ファイアウォールの保守期間が5
年分と記載されています。ファイアウォールについ
ては5年間の保守費用を本調達に含めれば要件を満
たすとの認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりでございます。原則として7年間となります
が、一部7年間の保守が困難な機器につきましては個別に記載
しております。

14 仕様書 B.役務・保守他
B.2.5.2.10

現有機器を継続利用する場合もあるの
で、当センターの指示に従うこと。

現有機器を継続利用する場合、当該機器に対する設
定変更、障害時の切分けおよび稼働後の技術サポー
トも受注者の対応範囲に含まれるとの認識でよろし
いでしょうか。
また、当該対応に必要な費用も本調達の見積に含め
る必要がありますでしょうか。

費用に含めていただく必要はございません。あくまで物理的な
移動に関する事項となります。

15 仕様書 C.ネットワーク
C.9.20.59

各証明書の鍵長は4096bitsで発行できる
こと。
CA証明書およびOCSP署名要求証明書に
ついては、工場出荷時設定が2048bitsで
あること。

「CA証明書およびOCSP署名要求証明書については、
工場出荷時設定が2048bitsであること」とあります
が、「各証明書の鍵長は4096bitsで発行できるこ
と」との要件を満たすため、運用開始時から
4096bitsで利用することを前提とした場合、工場出
荷時設定が4096bitsである製品についても、本要件
を満たすとの認識でよろしいでしょうか。

問題ございません。

総合医療情報ネットワーク実施要領・仕様書に対する質問



No. 実施要領・仕様書 項番 機能要件 質問 回答

16 仕様書 C.ネットワーク
C.10.1.5.1

NDRの運用監視・リモートレスポンス
サービスを7年分本調達に含めること。

要件C.10.1.5.1に記載の「リモートレスポンスサー
ビス」について、想定される対応範囲をご教示くだ
さい。
弊社SOCでは、Darktrace Cyber AI Analystによる検
知内容の分析・通知に加え、お客様のご指示に基づ
くDarktrace RESPOND機能による通信遮断対応を
24時間365日で実施します。
リモートレスポンスサービスとしては、上記対応を
想定しているとの理解でよろしいでしょうか。

本要件は加点項目となります。貴社のご提案内容を提案書にご
記載いただき、そちらをもとに当院にて判断させていただきま
す。

17 仕様書 C.ネットワーク
C.9.1.46

VXLAN機能を有すること。 現行仕様ならびに将来的な拡張を想定した場合にお
いて、VLANおよびL3ルーティング、VRF-Liteの機
能により要件をみたすことがきると考えておりま
す。VLAN間のルーティングをおこなうにあたり
XVLANと同等の機能として代替させていただけま
すでしょうか。

代替のご提案にて、仕様を満たすものであれば問題ございませ
ん。

18 仕様書 C.ネットワーク
C.9.3.40

クラウド型、もしくはオンプレミス型の
統合管理サービスにより、一元的に管理
が可能であること。

統合管理サービスにおいて、対象機器を管理するた
めにライセンス等が必要な場合、対象機器の数量分
および運用期間である7年間に必要となるライセン
ス費用を見込む認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりございます。

19 仕様書 C.ネットワーク
C.9.4.35、C.ネット
ワーク　C.9.5.35

C.ネットワーク
C.9.7.45、C.ネット
ワーク　C.9.8.45

C.ネットワーク
C.9.10.34、C.ネット

統合管理サービスにより、一元的に管理
が可能であること。

統合管理サービスにおいて、対象機器を管理するた
めにライセンス等が必要な場合、対象機器の数量分
および運用期間である7年間に必要となるライセン
ス費用を見込む認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりございます。

20 仕様書 C.ネットワーク
C9.9.34

クラウド型統合管理サービスにより、一
元的に管理が可能であること。

C9.3.40と同様にオンプレミス型の統合管理サービ
スも認可をお願いいたします。
また、統合管理サービスにおいて、対象機器を管理
するためにライセンス等が必要な場合、対象機器の
数量分および運用期間である7年間に必要となるラ
イセンス費用が含まれていることを見積明細で証明
することが必須でよろしいでしょうか。

オンプレミス型でも差し支えございません。以降につきまして
は、お見込みのとおりでございます。

21 仕様書 C.ネットワーク
C.9.19.2

100/1000/2.5G/5GBASE-T(PoE++受電)

ポートを1ポート標準搭載すること。
構成上、上位のPoEスイッチの接続ポートは1Gbps

となり、100/1000/2.5G/5GBASE-T(PoE++受電)

ポートであってもマルチギガの機能を活かすことが
できません。100/1000BASE-T(PoE+受電)ポートを
1ポート搭載で機能を満たすことが可能かつ、コス
トパフォーマンスもよいため、「100/1000BASE-

T(PoE+受電)ポートを1ポート搭載」にてご了承い
ただけますでしょうか。

問題ございません。

22 仕様書 A.基本要件　A.1.12 本調達のネットワークが2027年10月1日
までに確実に稼働する状態で納入するこ
と。また、稼働スケジュールは、落札
後、当センターと協議の上で決定するこ
と。

工期は令和10年1月31日期限となっております。電
子カルテの更改タイミング（切替）に合わせて、コ
アスイッチを切替する想定でよろしかったしょうか

令和9年10月1日に現行の病院情報システムを継続利用したま
ま、新ネットワークのみ先行して切り替え稼働いたします。そ
の後、令和10年1月に新病院情報システムへの切り替えを予定
しておりますため、その際にはネットワーク側で必要な設定や
リモート設定等のご対応をお願いいたします。
【新ネットワーク稼働スケジュール（想定）】
・令和9年1月1日～令和9年9月末：新ネットワーク導入構築
・令和9年10月1日：新ネットワーク先行稼働(現行病院情報シ
ステムは継続利用)

・令和9年10月1日～令和10年1月末：新ネットワーク稼働後、
新病院情報システム稼働に伴うネットワーク側で対応が必要な
設定等の作業等。

【新病院情報システム稼働スケジュール（想定）】
・令和9年1月1日～令和9年12月末：新病院情報システム導入
構築
・令和10年1月1日：新病院情報システム稼働

23 仕様書 B.役務・保守他
B.1.1

C.ネットワーク
C.3.1.4、C.5.1.12、
C.5.1.13

本調達ネットワーク機器更新後の7年間
総額の保守費用を別途見積り提示するこ
と。7年間の保守費用総額により加点す
る。

保守契約の開始時期は、2028年2月1日で認識して
おります。よろしかったでしょうか。

お見込みのとおりでございます。

24 仕様書 B.役務・保守他
B.1.1

本調達ネットワーク機器更新後の7年間
総額の保守費用を別途見積り提示するこ
と。7年間の保守費用総額により加点す
る。

診療系/インターネット系ファイアウォールは5年保
守ですが、ファイアウォールを除いて7年間保守が
可能な場合が加点対象でしょうか。

本要件は加点項目となります。貴社のご提案内容を提案書にご
記載いただき、そちらをもとに当院にて判断させていただきま
す。

25 仕様書 B.役務・保守他
B.2.5.2.10

現行ネットワーク機器の撤去を行い、当
センターが指定する場所に集積するこ
と。ただし、現有機器を継続利用する場
合もあるので、当センターの指示に従う
こと。

病院敷地外への運搬、集積はございますでしょう
か。

院内の所定の場所となります。

26 仕様書 C.ネットワーク
C.3.1.1

診療系ネットワークの提案に際しては、
以下の製品構成を「基準」とする。ネッ
トワークシステム全体として下記で示す
機器をシステムの安定稼動に必要な数備
えること。

7年間の安定稼働を行うには、ハードウェアの交換
対応だけではなく、セキュリティ機能の更新、機能
アップデート等を含むメーカーサポートが付保され
ている必要があると考えます。７年間メーカがサ
ポートできることを証明する書面、もしくはホーム
ページ掲載などのエビデンスの提出が必要でしょう
か。

本要件は加点項目となります。貴社のご提案内容を提案書にご
記載いただき、そちらをもとに当院にて判断させていただきま
す。

27 仕様書 C.ネットワーク
C.4.1.6

電子カルテシステムと部門システムの通
信の確認を行うこと。通信の確認にて電
子カルテシステムベンダーおよび部門シ
ステムベンダー側に発生する作業費用に
関しては、電子カルテベンダーから取得
し、見積を本調達に含むこと。

ネットワーク切替時、電子カルテシステムは既存シ
ステムが稼働しているタイミングになる認識です。
こちらの見積もり入手先は、既存システム導入ベン
ダーからの入手ということで問題無いでしょうか。

本要件は加点項目となります。貴社のご提案内容を提案書にご
記載いただき、そちらをもとに当院にて判断させていただきま
す。

28 仕様書 C.ネットワーク
C.4.1.12

ネットワーク移行作業時に必要になる既
存ネットワークの設定変更等は既設業者
にて行うこと。また、その費用も見積に
含むこと。

既設ネットワークの設定変更を安全に行うために
は、環境を理解している既設ネットワーク業者に対
して依頼が必要かと存じます。見積を取得しない場
合は、本契約の見積に含まれていなくても、落札業
者の負担で設定変更対応を依頼することになります
でしょうか。

本要件は加点項目となります。貴社のご提案内容を提案書にご
記載いただき、そちらをもとに当院にて判断させていただきま
す。



No. 実施要領・仕様書 項番 機能要件 質問 回答

29 仕様書 C.ネットワーク
C.4.1.13

新ネットワークでも引き継ぐ必要のある
データは移行作業をすること。また、既
設業者に必要な作業がある場合は、その
費用も見積に含むこと。

既設ネットワークからの引継ぎ行うためには、既設
ネットワーク業者の費用が発生すると思われます。
見積を取得しない場合は、本契約の見積に含まれて
いなくても、落札業者の負担で引継ぎを行うことに
なりますでしょうか。

本要件は加点項目となります。貴社のご提案内容を提案書にご
記載いただき、そちらをもとに当院にて判断させていただきま
す。

30 仕様書 C.ネットワーク
C.5.2.14

導入するハードウェア、ソフトウェアの
保守窓口は受注者の保守センターで一括
管理できること(窓口を1本化できるこ
と)。

B.3.1.2.3では窓口一元化が加点項目でしたが、窓口
の1本化は必須条件でしょうか。

窓口の一元化は必須条件となります。

31 仕様書 C.ネットワーク
C.7.1.2

リモート保守構築範囲として、「別紙.

ネットワーク構築・配置図等」に本調達
範囲を記載しているので、事前に確認を
行い、総合医療情報システム提案ベンダ
(電子カルテシステム、医事会計システム
および各部門システム含む)と入札前に必
ず1回以上の打合せを行った上で提案を
行うこと。なお、費用は必要となる端末
(踏み台等)・機器費用と稼働後7年間分の
運用・回線費用を含めること。また、
ネットワーク側の費用と総合医療情報シ
ステム提案ベンダ側の対応費用も本調達
に含めること。

「入札前に必ず1回以上の打合せ」と記載がござい
ますが、既存ベンダとの打ち合わせになりますで
しょうか。また、打ち合わせをした証跡は、いつ、
どこと打ち合わせをしたということを提案書内で提
示必須となりますでしょうか。

本要件は加点項目となります。貴社のご提案内容を提案書にご
記載いただき、そちらをもとに当院にて判断させていただきま
す。

32 仕様書 B.役務・保守他
B.4.1.1

ネットワーク稼働後の1か月目に本仕様
書の技術要件を満たしているかの確認を
行う。確認作業の前には、開発ベンダー
としての稼働認識を仕様書の各技術要件
に関し、｢●(稼働)｣又は｢×(未稼働)｣を記
載して提出すること。

本項目に記載の ”ネットワーク稼働後の1か月目” と
は2027年11月1日を指していると考えてよろしいで
しょうか。

令和9年10月1日に稼働を予定しておりますため、稼働確認を
行うのは10月末となります。ただし、2028年1月に新病院情報
システムへの切り替えを予定しており、その際にはネットワー
ク側で必要な設定やリモート設定等のご対応が必要となります
ため、その分の稼働確認につきましては令和10年1月末に別途
実施いたします。
【新ネットワーク稼働スケジュール（想定）】
・令和9年1月1日～令和9年9月末：新ネットワーク導入構築
・令和9年10月1日：新ネットワーク先行稼働(現行病院情報シ
ステムは継続利用)

・令和9年10月1日～令和10年1月末：新ネットワーク稼働後、
新病院情報システム稼働に伴うネットワーク側で対応が必要な
設定等の作業等。

【新病院情報システム稼働スケジュール（想定）】
・令和9年1月1日～令和9年12月末：新病院情報システム導入
構築
・令和10年1月1日：新病院情報システム稼働

33 仕様書 応札技術仕様書／C.

ネットワーク
C.3.1.1、C.3.1.7、C.9.2.1

サーバスイッチ①の数量
サーバスイッチ①は6台とされていますが、6台以上
でも可能でしょうか。

問題ございません。

34 仕様書 応札技術仕様書／C.

ネットワーク
C.9.1.69、C.9.2.65

C.9.14.68、C.9.3.7

光モジュールの規格表記

「1GBASE-SR SFP+(MM,LC)」は「1000BASE-SR

SFP(MM,LC)」を意味するとの理解でよろしいで
しょうか。

問題ございません。

35 仕様書 応札技術仕様書／C.

ネットワーク
C.9.19.2、C.9.19.22～23

C.9.7、C.9.8

APの接続速度・給電条件

APの有線インターフェースは2.5G/5G及びPoE++

対応の記載がある一方、接続側PoEスイッチは1G

の構成を検討しています。AP本体は要求機能を備
え、USB等の未使用機能を停止して3周波数帯の無
線機能を維持できる場合、1G接続・PoE+給電での
運用を認めていただけるでしょうか。

問題ございません。

36 仕様書 応札技術仕様書／C.

ネットワーク
C.9.18.1、C.9.18.4

C.9.18.35

WLCの冗長化・電源冗長化

WLCは2台のHA構成を検討しています。各装置が
単一電源でも、別系統のUPSへ接続し、一方の装置
又は電源系統の故障時に無線通信を継続できる構成
であれば、電源冗長化の代替として認められるで
しょうか。必要な障害時の継続条件をご教示くださ
い。

問題ございません。

37 仕様書 応札技術仕様書／C.

ネットワーク
C.9.1.63

機器動作温度
温度 0～45℃の間で動作することと認識しています
が、こちらの認識で問題ないでしょうか。

お見込みのとおりでございます。

38 仕様書 応札技術仕様書／C.

ネットワーク
C.10.1.2.8

NDR要件
提案製品ではMACアドレスと突合することによ
り、継続的な監視ができるため、仕様と同様の監視
が継続できる運用上問題ない認識ですが宜しいで
しょうか。

問題ございません。

39 仕様書 応札技術仕様書／C.

ネットワーク
C.10.1.4.3

NDR要件
提案製品ではアラートから管理者が通信の遮断やデ
バイスの隔離を行えるため、仕様と同様の事が行え
るため運用上問題ない認識ですが宜しいでしょう
か。

問題ございません。


